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เอเอม็อาร์ GEN3
ระบบอ่านมเิตอร์อตัโนมตั ิสําหรับธุรกจิห้องพกั

24 กนัยายน 2557
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ทมีประยุกต์การใช้งานสินค้า    แผนกออกแบบระบบเครื่องวดัและควบคุม

บริษทั มติซูบิชิ อเีลค็ทริค ออโตเมชั่น (ประเทศไทย) จาํกดั

ชมผลิตภณัฑม์ิเตอร์รุ่นอื่นๆ ไดท้ี่ www.meath-co.com/meter
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1. แนะนําระบบเอเอม็อาร์ GEN 3

2. มเิตอร์อเิลก็ทรอนิกส์

3. กล่องเอดซีี (ADC) 

4. โปรแกรม e-Smart Billing

5. การออกแบบและตดิตั้งระบบ

หัวข้อการนําเสนอ
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1. แนะนําระบบเอเอม็อาร์ GEN 3

 โปรแกรมพฒันาใหม่ รองรับธุรกจิห้องพกัได้หลากหลาย

 มาพร้อมเทคโนโลยีอัจฉริยะ "กล่องเอดซีี" ไม่ต้องเปิดคอมฯ ตลอดเวลา

 ตดิตัง้ง่าย ใช้งานไม่ยุ่งยาก เหมาะทัง้ตกึใหม่และตกึเก่า

เอเอม็อาร์ GEN3 ระบบอ่านมเิตอร์อัตโนมัต ิสาํหรับธุรกจิห้องพกั

สาย RS-485

สาย LAN
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อ่านมิเตอร์แบบอตัโนมัติ จัดการห้องเช่าและพมิพ์บิล

โปรแกรม SX Billing

โปรแกรม e-Smart Billing

กล่อง ADC

SX1 รุ่น C-Loop

SX1 รุ่น RS-485

สาย RS-485

สาย RS-485สาย C-Loop

C-Loop 

Converter

RS-485 

Converter

ข้อแตกต่างระหว่างระบบเอเอม็อาร์รุ่นใหม่ (GEN3) กับรุ่นเก่า (GEN1)

1. แนะนําระบบเอเอม็อาร์ GEN 3

สาย LAN

สาย LAN

อ่านมิเตอร์แบบอตัโนมัติ + จัดการห้องเช่าและพมิพ์บิล



5COPYRIGHT © 2014 MITSUBISHI ELECTRIC AUTOMATION (THAILAND) CO., LTD. ALL RIGHTS RESERVED

เปรียบเทยีบระบบใหม่, ระบบเก่า, และเอเอม็อาร์ยี่ห้ออื่น

ข้อแตกต่างที่สาํคัญ ระบบ GEN3 (ใหม่) ระบบ GEN1 (เก่า) ระบบเอเอม็อาร์ยี่ห้ออื่น 

การเซท็/ เปลี่ยนค่ามิเตอร์แอดเดรส 

(ของระบบสาร RS-485)

ไม่ต้อง

เพราะไม่มีแอดเดรสซํา้แน่นอน 

อาจต้องทาํหน้างาน

กรณีแอดเดรสชนกับเครื่องอื่น 
ไม่มีข้อมูลชัดเจน

ข้อมูลหน่วยใช้ไฟหาย เมื่อฟอร์แมท

เครื่องคอมพวิเตอร์ หรือ ตดิไวรัส

ไม่หาย มีเกบ็สาํรองไว้ในกล่องเอดี

ซี (ADC) ให้ดูย้อนหลังได้ 6 เดือน
หาย หาย

ออกบลิ รายวัน - รายเดือน 
ได้

(เลือกได้หลายแบบ)

ไม่ได้

มีเฉพาะรายเดือนเท่านัน้
ได้

เลือกเมนู ภาษาไทย/อังกฤษ ได้ ไม่ได้ มีเฉพาะไทยเท่านัน้ ได้

เตือนเมื่อมิเตอร์สื่อสารขัดข้อง ได้ ไม่ได้ ต้อง Click เข้าไปดู ไม่ได้ ต้อง Click เข้าไปดู

เตือนห้องว่าง แต่มีกระแสไหล/ ไฟรั่ว ได้ ไม่ได้ ไม่ได้

อ่านค่ามิเตอร์อัตโนมัต ิโดยไม่ต้อง

เปิดเครื่องคอมพวิเตอร์
ได้ ไม่ได้ ไม่ได้

แสดงกราฟการใช้ไฟ ต่อวัน, ต่อ

เดือน, ต่อปี อย่างละเอียดทุก 1 ชม.
ได้ ไม่ได้ ไม่ได้

การเชื่อมต่อตู้สาขาโทรศัพท์ (PABX) 

โดยตรง

รองรับทัง้ Phonik และ Forth หรือ

รุ่นอื่นๆในอนาคตผ่าน SMDR
ไม่ได้ รองรับแค่ 1 ยี่ห้อเท่านัน้

อ่านค่ามิเตอร์ระยะไกลโดยไม่ต้อง

ตดิตัง้โปรแกรมที่ตกึอพาร์ทเม้นท์

ดงึค่ามิเตอร์เข้าโปรแกรม ผ่านทาง 

Internet โดยตดิตัง้ VPN router
ไม่ได้ ไม่ได้

1. แนะนําระบบเอเอม็อาร์ GEN 3
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มเิตอร์ที่รองรับระบบ GEN3 มีทัง้หมด 3 รุ่น

1 เฟส 45A สายสือ่สาร C-Loop1 เฟส 45A สายสือ่สาร C-Loop

3 เฟส 100A สายสือ่สาร RS-4853 เฟส 100A สายสือ่สาร RS-485

1 เฟส 100A สายสือ่สาร C-Loop1 เฟส 100A สายสือ่สาร C-Loop

รุ่นหลกั

2. มเิตอร์อเิลก็ทรอนิกส์
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2. มเิตอร์อเิลก็ทรอนิกส์

มเิตอร์อเิล็กทรอนิกส์ SX1 รุ่น C-Loop
สแตนด์อโลน และ เอเอม็อาร์ 1 เฟส ขนาด 5(45)A

สําหรับติดตัง้ในตู้
ใหม่! นวัตกรรมที่พลกิมเิตอร์ดจิติอลให้กลายเป็นเรื่องง่าย

 ไม่ต้องเลือกให้ยุ่งยาก รุ่นเดยีวใช้ได้ทัง้  สแตนด์อโลน และ เอเอม็อาร์

 สายสื่อสารเอเอม็อาร์แบบ C-Loop ต่อระบบง่าย 

     ไม่ผดิพลาด ไม่สลับขัว้

 ตรวจสอบการใช้ไฟของแต่ละห้องได้ทนัท ีด้วยการแสดงค่า

     แอมแปร์ (A) บนหน้าจอมเิตอร์

คนจดหน่วยมิเตอร์

ตู้ มิเตอร์ ตู้ มิเตอร์

กล่องเอดีซี

อ่านค่าอัตโนมัติ

เครื่องหมาย มอก.

7
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ไม่ต้องเลือกให้ยุ่งยาก รุ่นเดยีวใช้ได้ทัง้ สแตนด์อโลน และ เอเอม็อาร์

ตดิตัง้เฉพาะมเิตอร์แล้วใช้แบบสแตนด์อโลน

ไปก่อน อนาคตมาอัพเกรดเป็นเอเอม็อาร์ทหีลังได้

2. มเิตอร์อเิลก็ทรอนิกส์

ซือ้ชุดอุปกรณ์เสริม AMR Upgrade Kit

C-Loop Converter

ตวัแปลงสัญญาณ

ADC อุปกรณ์บนัทกึค่ามิเตอร์ 

  ตู้ มิเตอร์

กลอ่งเอดีซี

สาย LAN 

อา่นคา่อตัโนมตัิ
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C-Loop Converter ออกแบบมาสาํหรับมเิตอร์ที่ตดิตัง้ในตู้โดยเฉพาะ

C-Loop Converter

สาย C-Loop

ตอ่สายสือ่สารของมเิตอรเ์ขา้ดว้ยกนั

คลิก้ !

มเิตอรเ์ครือ่งที ่1 มเิตอรเ์ครือ่งที ่2

สาย C-Loop

RS
-4

85

1 ชุดต่อตู้มเิตอร์ 1 ใบ และรองรับการ

เชื่อมต่อมเิตอร์ในตู้ได้สูงสุด 25 เครื่อง

ไมม่ีพลาดตอ่สายสื่อสารเข้าขัว้ไฟ AC 220-230V

2. มเิตอร์อเิลก็ทรอนิกส์
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เทคโนโลยอีจัฉริยะ ไม่ต้องเปิดคอมพวิเตอร์ตลอดเวลา
ช่วงแรงดนัใช้งาน

Operating Voltage
90 - 264 โวลต์ ต่อผ่าน AC adapter

การสิ้นเปลอืงกาํลงัไฟฟ้า

Power Burden
น้อยกว่า 10 W

การเชื่อมต่อกบัมิเตอร์ไฟฟ้า

Electric Meter Interface

Serial Port 1: RS-485

*เอดซีีรองรับ Converter ได้สูงสุด 10 ชุด (หรือจํานวนมิเตอร์ 250 เครื่อง)

การเชื่อมต่อกบัคอมพวิเตอร์

Computer Interface
LAN 1: Ethernet

การเชื่อมต่อตู้สาขาโทรศัพท์

PABX Interface

Serial Port 2: RS-232

*รองรับตู้สาขา Phonik รุ่น Jupiter, New Compact, Super Diamond 

การเชื่อมต่อมิเตอร์นํา้

Water Meter Interface

LAN 1: Ethernet (ต่อพ่วงกบั Switching Hub)

*รองรับมิเตอร์นํา้ดจิิตอล ATACO (ASAHI) รุ่น Drago CONNEX 

*กล่องเอดซีี 1 ชุด สําหรับ 1 อาคาร

กล่องเอดซีี (ADC) คืออุปกรณ์ Data Concentrator ที่อ่านอัตโนมัตติลอดเวลา

3. กล่องเอดซีี (ADC) 



11COPYRIGHT © 2014 MITSUBISHI ELECTRIC AUTOMATION (THAILAND) CO., LTD. ALL RIGHTS RESERVED

กล่องเอดซีี (ADC) จะบนัทกึการใช้ไฟ  อย่างละเอียดทกุๆ ชั่วโมงตลอดเวลา

6

เดอืน

การใช้ไฟรายชั่วโมง

การใช้ไฟรายวนั

การใช้ไฟรายเดอืน
180.2

140.6
152.8

130.3

110.6
90.7

เรียกดคู่าย้อนหลังได้นานถงึ 6 เดอืน

กล่องเอดีซี

มิเตอร์ไฟฟ้า

มิเตอร์นํา้

ตู้สาขาโทรศพัท์ 
(Apartment Data Concentrator)

3. กล่องเอดซีี (ADC) 
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ผมไม่อยู่อาพาร์ทเมนต์ 2 อาทติย์ ทาํไมค่าไฟถงึแพงยงันี ้

แทบไม่ต่างจากอยู่เตม็เดอืนเลย

ระบบท ัว่ไป

ผูเ้ชา่

เจา้ของ/ผูด้แูล

QC Engineer

ตรวจสอบแลว้
มเิตอรไ์มม่ปีญัหา

ครบั

OK. ครับผมเช็คแล้ว พอดชี่วงอาทติย์ที ่2 น้องผมมา

พกัทีห่้องตอนผมไปต่างจังหวดัพอดี

1 month

ตอ้งขอใหท้างโรงงาน
มาตรวจสอบ มเิตอร ์

ไมอ่ยู่

1 15 31

ไมม่ขีอ้มลู

การอา่นคา่มเิตอรใ์นทกุวนั

ไมส่ามารถตรวจสอบยอ้นกลบัได้

Record การใช้ไฟช่วยลดปัญหา ผู้เช่าร้องเรียน ค่าไฟฟ้าแพง

ผูเ้ชา่

เจา้ของ/ผูด้แูล

ระบบเอเอ็มอาร ์GEN3

บนัทกึขอ้มลูทกุวนั มรีายงานเป็นกราฟ

COPYRIGHT © 2014 MITSUBISHI ELECTRIC AUTOMATION (THAILAND) CO., LTD. ALL RIGHTS RESERVED

3. กล่องเอดซีี (ADC) 
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โปรแกรม e-Smart Billing

กลอ่ง ADC

Internet VPN

มเิตอรไ์ฟฟ้า

COPYRIGHT © 2014 MITSUBISHI ELECTRIC AUTOMATION (THAILAND) CO., LTD. ALL RIGHTS RESERVED

Internet

Apartment 
owner                    

VPN#2

VPN Router

VPN Router

VPN#1

กล่องเอดซีี รองรับการรีโมท เข้าไปดกูารใช้ไฟของตกึ ที่อยู่คนละแห่งได้ โดย

ใช้ เทคโนโลยี VPN Internet
บาน

เอดซีี

เอดซีี

โปรแกรม e-Smart Billing

3. กล่องเอดซีี (ADC)
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300W

10W

PC เอดซีี

200W

อตัราการ

กินไฟ

กินไฟนอ้ย

กวา่ 30 เท่า

ประหยัดไฟกว่าด้วย Embedded Computer กนิไฟน้อยกว่า PC ถงึ 30 เท่า
*เทยีบกับเสปคคอมพวิเตอร์ 300W

กล่องเอดซีี (ADC)

ระบบอ่านมเิตอร์ผ่าน Internet โดยทั่วไปจะต้องเปิดเครื่อง PC ตลอดเวลา ให้ทาํงาน

คล้ายๆ server แต่มักพบว่าเครื่อง PC เสียบ่อย หรือ Hard Disk มี bad sector เนื่องจาก

เครื่อง PC ไม่ได้ถูกออกแบบมาให้เปิดใช้งานได้ 24 ชม.

ทนกว่า ประหยัดไฟกว่า! ถ้าใช้กล่องเอดซีี (ADC) อ่านมเิตอร์ผ่าน Internet

3. กล่องเอดซีี (ADC)
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โปรแกรม e-Smart Billing พฒันาขึน้ใหม่ รองรับธุรกจิห้องพกัได้หลากหลาย

หอพัก โรงแรมขนาดเล็กแมนชั่นอพาร์ทเม้นท์ Service Apartment

 หน้าจอทนัสมัยด้วยเมนูแบบ Ribbon 

Style ใช้งานง่าย ได้ทัง้ภาษาไทยและ

อังกฤษ

 จดัการได้ตัง้แต่จองห้องจนถงึออกบลิ 

รองรับได้หลายอาคาร หลายชื่อกจิการ

 ปลดล็อคข้อจาํกัดในการออกบลิราย

เดอืน - รายวัน ด้วยฟังก์ชั่นที่ยืดหยุ่น

กว่า

Ribbon เมนู แสดงผลเป็นภาพ

4. โปรแกรม e-Smart Billing
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หอพกัชาย หอพกัหญงิ อพารท์เมนท ์ตอ้งจดทะเบยีนแยก

หอหญงิ หอชาย รายวนั-รายเดอืน

เอดซีี เอดซีี เอดซีี

โปรแกรม e-Smart Billing

พีช่ายนอ้งชายนอ้งสาว

โปรแกรม e-Smart Billing สามารทาํ
การออกบิลแยก กจิการได้ถงึ 5 กจิการ

4. โปรแกรม e-Smart Billing
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 ปลดลอ็กข้อจาํกดัในการออกบิลรายเดอืน - รายวนั ด้วย
ฟังก์ชั่นทีย่ดืหยุ่นกว่า

รายวนัไม่คดิค่าไฟ
รายเดอืนเลอืกได้หลายแบบ

โปรแกรม

e-Smart Billing

4. โปรแกรม e-Smart Billing
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กล่องเอดซีีรีสตาร์ทตวัเองได้เมื่อไฟดบั

โปรแกรมทาํการแบ็กอพัข้อมูลอตัโนมัติ

ไฟดบั ไฟมา

รีสตาร์ทตวัเอง

  ไม่ต้องมผีู้เชี่ยวชาญด้านไอทกีด็ูแลระบบได้ โปรแกรมแบ็กอพัข้อมูลอตัโนมตัแิละ

กล่องเอดซีีรีสตาร์ทตวัเองได้ถ้าไฟดบั

4. โปรแกรม e-Smart Billing



19
COPYRIGHT © 2014 MITSUBISHI ELECTRIC AUTOMATION (THAILAND) CO., LTD. ALL RIGHTS RESERVED

4. โปรแกรม e-Smart Billing

สเปคเครื่องคอมพวิเตอร์ทีแ่นะนํา
รองรับมเิตอร์ไฟฟ้าสูงสุด

Maximum No. of Electric Meters

1,250 เครื่อง

*โปรแกรมรองรับกล่องเอดีซีได้สูงสุด 5 เครื่อง (หรือ 5 อาคาร)

ระบบปฏบิัตกิารที่แนะนํา

Recommended OS
Windows 7 แบบ 64 bit, หรือ Windows 8.1 แบบ 64 bit

หน่วยประมวลผลที่แนะนํา

Recommended CPU
Intel® Core™ i5 2.53 GHz ขึน้ไป

พืน้ที่ว่างฮาร์ดดสิก์

Hard Disk space
500 MB สาํหรับตดิตัง้โปรแกรม

หน่วยความจาํ

RAM
4 GB ขึน้ไป

ความละเอียดจอแสดงผล

Monitor Resolution
1366 x 768 ขึน้ไป

การเชื่อมต่อเครือข่ายที่ต้องการ

Required Network Interface

ต้องมี LAN 2 พอร์ต (หรือ LAN 1 พอร์ต + Wireless LAN 1 พอร์ต)

*กรณีคอมพเิตอร์มี LAN แค่ 1 พอร์ท ต้องทาํการตดิตัง้ การ์ดแลนเพิ่ม
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จากนีไ้ปการจดัชุดอุปกรณ์ให้ลูกค้ากง็่ายขึน้

1

2

10

1

2

1

2

25

โปรแกรมบิลลิง่ จํานวน 1 ตวั/อาคาร

C‐LoopRS‐485LAN

5

คาํถามสาํหรบัขอขอ้มูลลูกคา้

อาคารกี่อาคาร = จาํนวน ADC

อาคารละกี่ชัน้ = จาํนวนตูม้ิเตอร ์= จาํนวน C-Loop Converter

ชัน้ละกี่หอ้ง/เครื่อง = จาํนวนมิเตอรใ์น 1 ตู ้

จํานวน 1 ตวั/ชั้น (หรือตู้) ตดิตั้งในตู้ได้สูงสุด 25 เครื่อง

โปรแกรม e-Smart Billing มิเตอร์ SX1 รุ่น C-LoopC-Loop Converterกล่องเอดีซี (ADC)

1 ชุด

 เชื่อมต่อ ADC ได้ 5 ตวั

(หรือ 5 อาคาร)

5. การออกแบบและตดิตั้งระบบ
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การตดิตัง้อุปกรณ์กรณี 1 อาคาร

5. การออกแบบและตดิตั้งระบบ
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การตดิตัง้อุปกรณ์กรณี หลายอาคาร

5. การออกแบบและตดิตั้งระบบ
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การตัง้ค่าเชื่อมต่อกล่องเอดีซี (ADC)

5. การออกแบบและตดิตั้งระบบ

1. ใน Windows OS เข้าไปที่ Start> Control Panel> Network and Sharing Center> Change adapter settings

2. คลิกขวาบน Local Area Connection ของการ์ด LAN ที่ต่อเข้ากับกล่องเอดซีี

3. เลือก Internet Protocol Version 4 (TCP/Pv4) แล้วตัง้ค่าเป็น IP 192.168.1.100 , Subnet mask 255.255.255.0

หมายเหตุ *ควรใช้การ์ด LAN แยกจากระบบอื่น
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สายสื่อสารแบบ C-Loop ต่อระบบง่าย ไม่ผิดพลาด ไม่สลับขัว้

สาย C-Loop

ตอ่สายสือ่สารของมเิตอรเ์ขา้ดว้ยกนั

คลิก้ !

เครือ่งที ่1 เครือ่งที ่2

TR+
TR- Shield

TR- TR+

มเิตอร์เอเอม็อาร์ระบบเก่า (RS-485)

มเิตอร์เอเอม็อาร์ระบบใหม่ (C-Loop)

5. การออกแบบและตดิตั้งระบบ
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ตวัอย่างการตดิตัง้ที่ไซต์งานจริง

5. การออกแบบและตดิตั้งระบบ

C-Loop 

Converter 

กล่องเอดซีี 

(ADC)
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สาย C-Loop มีมาพร้อมในตวัมเิตอร์แล้ว แต่สาย RS-485 ต้องซือ้เพิ่ม

Shield twisted pair  LIYCY  2*0.25 มม.

(สายคู่ตีเกลียว – มีชีลด์ (ชีลดถ์กั))

ชีลด์สาย 2 เส้นตีเกลยีว (2 x 0.25 มม.2)

ความต้องการของสาย RS-485 ที่ใช้กับระบบเอเอม็อาร์ คือ

สาย LIYCY 2x0.25  - สายคู่ตเีกลียว-มีชีลด์ (ชีลด์ถัก)

สามารถซือ้ได้ตามร้านขายอุปกรณ์ไฟฟ้าทั่วไป และอุปกรณ์ตู้คอนโทรล

5. การออกแบบและตดิตั้งระบบ
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ขนาดและมติ ิ(หน่วยวัดเป็น มม.)

5. การออกแบบและตดิตั้งระบบ

SX1: 1 เฟส รุ่น C-Loop SX2: 1 เฟส รุ่น C-Loop MX2: 3 เฟส รุ่น RS-485

182

27
4

78 

สูงสุด 45A สูงสุด 100A สูงสุด 100A
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